S sese . PRESSEINFORMATION

Sparkasse Rhein-Nahe richtet Online-Ubersicht ein

Um die Ansteckungsgefahr fur Kunden und Mitarbeiter so gering wie méglich zu
halten sowie den Betrieb auch wahrend der Krise sicher zu stellen, hat die Sparkasse
verschiedene Malinahmen eingeleitet, die unter anderem auch Auswirkungen auf
das Filialnetz haben.

Um die Kunden aktuell zu informieren, hat das Finanzinstitut auf der unter der
Internet-Adresse www.sparkasse.net erreichbaren Webseite unter anderem eine
Ubersicht eingerichtet, die Aufschluss tber den Offnungsstatus der Filialen sowie im
Falle einer SchlieBung die bestehenden Kontaktmdglichkeiten an den jeweiligen
Standorten gibt.

Zusatzlich weisen Aushange an den vortubergehend geschlossenen Filialen die
Kunden vor Ort auf bestehende Anlaufstellen und Optionen hin.

Die Selbstbedienungs-Filialen bleiben rund um die Uhr geéffnet.

Banking sicher und bequem von zu Hause!
Mobile und digitale Wege zur Sparkasse Rhein-Nahe:

Telefonisch unter 0671/94-0
Mo-Do 08:00 - 19:00 Uhr / Freitag 08:00 - 17:30 Uhr

Per E-Mail an info@sk-rhein-nahe.de
oder an onlineberatung@sk-rhein-nahe.de

Per Text- oder Videochat
sparkasse.net/chat

Einfache Fragen an den Chatbot Linda

@0k KB

(24/7 erreichbar)
Per WhatsApp an 0671/94-55 444
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